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MKW Wirtschaftsforschungsgesellschaft mbH, Minchen & Saarbriken

Der Forschungs- und Beratungsschwerpunkt von MKW liegt bei der Arbeitsmarktpolitik,
Mobilitat und Migration, Regionalwirtschaft, Tourismus, regionalen Entwicklungsstrategien
und Machbarkeitsstudien. Das Team hat langjahrige Erfahrung bei der Koordination und
Organisation vom komplexen EU-Projekten (wie z.B. EURES interalp und TransTirolia).

Kontakt:  Dr. Jochen Reuter (jochen.reuter@mkw-gmbh.de)

Joachim Geppert (joachim.geppert@mkw-gmbh.de)

in Zusammenarbeit mit

Osterreichische kulturdokumentation. Internationales Archiv far
Kulturanalysen, Wien

Die Osterreichische Kulturdokumentation ist ein auReruniversitares non-profit Institut fiir
angewandte Kulturforschung und -—dokumentation, mit Schwerpunkt auf nationalen,
europaischen und internationalen Entwicklungen der Kultur, Kulturpolitik und —forschung. Sie
bietet Beratungs- und Informationsdienste an sowie Expertisen fur Foschungsprojekte.

Kontakt:  Veronika Ratzenbock (office@kulturdokumentation.orq)

empirica Delasasse, KoIn

empirica Delasasse ist ein unabhangiges empirisches Forschungsinstitut mit den
Tatigkeitsfeldern Regionalentwicklung, Standortanalyse, Information und Beratung zum
Einheitlichen Européischen Markt, sowie Projektentwicklung, -management, -monitoring und
—evaluierung. Das Team verfugt Uber langjahrige Erfahrung auf dem Gebiet der
Regionalanalyse und —prognose, insbesondere auf EU-Ebene.

Kontakt:  Dr. Wolfgang Steinle (wjsteinle@empirica-delasasse.de)

INTERARTS Foundation, Barcelona

INTERARTS st ein 1995 gegriindetes Institut fir Kulturforschung und -kooperation. Die
Tatigkeitsschwerpunkte sind angewandte Forschung im Bereich stadtischer und regionaler
Kulturpolitik, internationale Kulturkooperation in und auf3erhalb von Europa, sowie
spezifische Beratungs- und Trainingsdienstleistungen fir kommunale Institutionen.

Kontakt: Eduard Delgado (interarts@interarts.net)

Economix Research & Consulting, Minchen

Economix Research & Consulting bietet professionelle Dienste an im Bereich theoretische
und empirische wirtschafts- und sozialpolitische Analysen, mit Schwerpunkt auf arbeitsmarkt-
und sozialpolitische Themen im Uberlappungsbereich von Wirtschafts-, Sozial und
Rechtswissenschaft.

Kontakt: Kurt Vogler-Ludwig (Vogler-Ludwig@economix.org)

WIMMEX AG, Munich

WIMMEX (WorldWide Internet Multimedia Experts) untersucht, beobachtet und analysiert
Marktentwicklungen im TIMES-Sektor (Telekommunication, IT/Internet, Multimedia, E-
commerce, Software/Security). WIMMEX verfugt sowohl Uber die grof3te Firmendatenbank
des TIMES-Sektors als auch das grof3te Firmenpanel zur TIMES-Forschung weltweit .
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SCHLUSSBERICHT - ZUSAMMENFASSUNG

Der kulturelle Sektor in der EU — ein Uberblick

Bis vor kurzem waren im Wohlfahrtsstaat wirtschaftliche und Arbeitsmarktaspekte der
Kinste und des kulturellen Sektors von zweitrangiger Bedeutung. Kultur galt als Teil der
Sozialpolitik und nicht als ein Bereich, den man unter ,normalen” 6konomischen Kriterien
betrachten kann oder soll, da diese Kriterien als unvereinbar mit Kultur galten. In vielen
europdaischen Landern verstand man Kunst und Kultur als eine Art o6ffentlicher
Dienstleistung mit dem Zweck, das asthetische Empfinden der Birgerinnen und Birger zu
férdern.

In den letzten zehn Jahren nahm die Zahl von wissenschaftlichen Arbeiten und politischen
Programmen zum Themenkomplex ,Kulturwirtschaft und Beschéaftigung” stark zu. Sowohl
die gegenwartige kulturtheoretische Diskussion als auch die Kulturpolitik sind durch zwei
Prozesse gekennzeichnet, die voneinander unabhangig sind, sich jedoch wechselseitig
beeinflussen im Hinblick auf die kinftige Entwicklung: man spricht einerseits von der
,Okonomisierung” der Kultur, andererseits von der ,Kulturalisierung“ der Wirtschaft.

In der Forschungsliteratur konnen drei sehr verschiedene Diskussionsebenen
unterschieden werden, welche jeweils auf verschiedenen Betrachtungsweisen des
Themengebiets  beruhen:  kulturkritische  Studien; arbeitsmarktbezogene  bzw.
soziologische Studien; Studien im Auftrag von Akteuren und Interessensgruppen der
Beschaftigungspolitik, welche das Thema ,Beschéftigung im kulturellen Sektor” betreffen
bzw. den kulturellen Sektor als arbeitsplatzschaffenden Sektor.

Im Vordergrund der neueren Literatur steht die thematische Verbindung der Aspekte
Wirtschaft, Kultur und Arbeitsmarkt. Zur Zeit spielen arbeitsmarktpolitische
Gesichtspunkte hierbei noch eine untergeordnete Rolle, die sich aber angesichts des
deutlich gestiegenen Legimationsbedarfes von offentlichen Budgets verandert.

Es gibt EU-weit weder eine einheitliche Definition von ,Kulturwirtschaft* noch existiert eine
einheitliche Statistik auf EU-Ebene, anhand derer die Beschéftigungsentwicklungen im
Bereich Kultur empirisch abgebildet werden kénnten. Die europdischen Staaten haben
aufgrund historisch gewachsener Interpretationsmuster unterschiedliche Definitonen von
high and low culture. Aufgrund der ungentigenden quantitativen Grundlagen Uberwiegen
in der wissenschaftlichen Literatur Aussagen auf der Basis von nicht-empirischen Studien.

Aufgrund der relativ jungen Entwicklung der kulturwirtschaftlichen Konzepte ist das
Meinungsspektrum in der Literatur sehr heterogen, so dass von einem ,mainstream"” noch
keine Rede sein kann.

Der kulturelle Sektor in der EU — Kennzahlen, Beschéaftigungsvolumen und -trends

Der kulturelle Sektor ist durch einen hohen Anteil an Freiberuflern und Kleinunternehmen
gepragt. Derzeit entsteht eine neue Form von Unternehmern bzw. ein Berufsbild von
LJunternehmerischen Individuen” bzw. ,unternehmerischen cultural workers®, welche nicht
in das bislang tbliche Schema der Vollzeitberufe passen.

Trotz der unbefriedigenden Datensituation war es im Rahmen dieser Studie mdglich, eine
praktikable statistische Abgrenzung des kulturellen Sektors vorzunehmen. Die wichtigsten
quantitativen Merkmale des Kultursektors waren erfassbar und ergaben eine
naherungsweise Losung.

Nach der weitesten Definition gibt es derzeit im kulturellen Sektor der EU 7,2 Millionen
Beschétftigte. Diese Zahl ist wesentlich héher als in bisherigen Studien angenommen.

Von 1995 bis 1999 gab es im kulturellen Sektor der EU ein jahresdurchschnittliches
Beschéftigungswachstum von 2,1 %. Dieses Beschaftigungswachstum konzentrierte sich
auf die inhaltlich anspruchsvollen Bereiche von Kunst und Kultur, wahrend die
Beschaftigung im industriell gepragten Bereich (z.B. Druckindustrie) stagnierte.

Schlussbericht, Juni 2001
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Innerhalb des kulturellen Sektors nahmen die Beschéftigungszahlen bei Kulturberufen von
1995 — 1999 mit 4,8 % pro Jahr stark zu, wahrend bei nicht-kulturellen Beschéaftigungen
im kulturellen Sektor (Verwaltung etc.) eher eine Abnahme zu beobachten war.

Fir die Zukunft ist ein weiterer Beschaftigungszuwachs in den kreativen Beschaftigungen
des kulturellen Sektors zu erwarten, da die Nachfrage nach kulturellen Produkten/ldeen
und Dienstleistungen stark zunimmt, sowohl von Seiten privater Haushalte als auch von
Unternehmen. Die Beschéftigung im Bereich Distribution wird ebenfalls zunehmen, jedoch
nicht mit den selben Zuwachsraten wie bei der Entwicklung von kulturellen Gitern und
Dienstleistungen. Die ,Produzenten von Inhalten* scheinen gefragter zu sein als
Marketing- und Verkaufsfachleute.

Generell wird die rasant zunehmende Digitalisierung kultureller Produkte dazu flhren,
dass ,traditionelle® kulturelle Medien wie z.B. Blicher an Bedeutung bzw. Marktanteilen
verlieren, wahrend neue Medien wie z.B. Internet Web-seiten in den Vorgrund treten,
auch was ihre Beschaftigungsanteile betrifft.

Beschaftigung in der digital culture — Kennzahlen, Umfang, Trends, Anforderungen

Die digital culture ist das Ergebnis der Interaktion von “traditioneller” Kultur (Inhalt), dem
TIMES-Sektor (Technik) und den Services/Vertrieb. Der zunehmend gebrauchte Begriff
TIMES-Sektor (Telekommunikation, Internet, Multimedia, E-commerce, Software und
Sicherheit) wird in dieser Studie zur Abdeckung des gesamten audiovisuellen Sektors
verwendet, d.h. des Multimedia-Sektors inklusive kulturwirtschaftlicher Branchen wie
Fernsehen, Verlagswesen und der Musikindustrie.

Der TIMES-Sektor in der EU ist von Kleinst-/Mikrounternehmen gepréagt; lediglich 13,2 %
der Unternehmen haben mehr als 50 Beschaftigte. Er ist weiter charakterisiert durch sehr
hohe Beschéaftigungsanteile von Freiberuflern, da 1,3 Freiberufler auf einen fest
Angestellten kommen. Der Anteil der Frauen ist dagegen mit rund 30 % sehr gering. Noch
geringer ist der Frauenanteil in kreativen Berufen und bei Existenzgrindungen; nur 20 %
der TIMES Firmen werden von Frauen gegriindet.

Die digital culture weist eine enorme Beschéaftigungsdynamik auf, wobei Multimedia und
Software die dynamischsten Teilbereiche darstellen. Diese sind zugleich die beiden
Teilbereiche mit dem starksten Bedarf an Kreativitat und Inhalt, also mit den besten
Beschaftigungsmoglichkeiten fur creative workers.

Derzeit existieren in der EU rund 1,5 Millionen Firmen aus den Bereichen Multimedia und
Software, mit zusammen 12,4 Millionen Beschéftigten. Ausgehend von einem
abnehmenden jahrlichen Wachstum lber die nachsten 10 Jahre von 10 Prozent in 2001
bis 3 Prozent in 2001 kénnen wir mit 22 Millionen Beschéftigten im Jahr 2011 rechnen.
Damit werden im nachsten Jahrzehnt schatzungsweise 9,6 Millionen neue Stellen im
Bereich Multimedia und Software geschaffen.

Doch es gibt bereits heute EU-weit starke Personalengpasse im TIMES-Sektor, der
Mangel an qualifiziertem Personal stellt hier das Wachstumshemmnis Nummer eins dar.

In der digital culture entstehen derzeit vollig neue Berufsbilder und Qualifizierungsinhalte,
welche fur cultural workers héchst interessant sind. Als Faustregel fur diesen Sektor kann
gelten, dass der gesamte technische Bereich, also Technologie, Infrastruktur, Hardware
und Druck, relativ stagnieren oder sogar abnehmen wird (sowohl was die Stellenzahl als
auch den Beitrag zur Wertschopfung betrifft), wahrend alle inhaltsorientierten
Beschaftigungsgebiete weiterhin  hohe Wachstumsraten aufweisen (Web-Design,
Werbung, Verlage, Medien, Erziehung, Unterhaltung etc.)

Gute Praktiken fur Training und Qualifizierung

Es gibt EU-weit bereits eine grol3e Anzahl an guten Praktiken, die fur die neuen
Berufshilder in der digital culture entsprechende Qualifizierungen anbieten. Angesichts
des groRRen Qualifizierungsbedarfs sind sie jedoch noch langst nicht ausreichend.

Schlussbericht, Juni 2001
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e Gerade im Bereich der ,traditionellen® Kultur existieren zahlreiche hervorragende gute
Praktiken auf dem Gebiet der Qualifizierung (z.B. LIPA, DSA), welche auf andere
bestehende Qualifizierungseinrichtungen ,ausstrahlen* (Olfleck-Effekt). In diesen
innovativen Umgebungen werden laufend neue Qualifizierungsmittel entwickelt.

e Die herausragenden guten Praktiken sind in der Regel Public-Private-Partnerships. Die
Beteiligung von Unternehmen hat sich bewdhrt, kann jedoch problematisch werden, wenn
die Unternehmen ihre kurzfristigen Renditeanforderungen in den Vordergrund stellen.

e Obwohl gerade fur grenziuberschreitende Initiativen betrachtliche EU-F6rdermittel zur
Verfigung stehen, sind im EU-Raum nur sehr wenige Qualifizierungsmaflinahmen mit
einem grenzuberschreitenden Bezug zu finden.

e Die Laufzeit der meisten Projekte ist begrenzt. Auch sind die Projekte nur in geringem
Ausmal vernetzt durch Beziehungen zu Universitaten, Fachhochschulen etc.

Mobilitatshemmnisse

¢ Die Arbeitskraftemobilitdt zwischen EU-Staaten ist sehr gering, sowohl auf transnationaler
als auch auf grenziiberschreitender Ebene. Es gibt Hinweise darauf, dass die Mobilitat der
Arbeitskrafte im kulturellen Sektor etwas héher ist als in anderen Berufsgruppen, jedoch
nicht signifikant héher, da die Gesamtzahl der mobilen Arbeitskrafte extrem niedrig ist.

e Zugleich bestehen fur cultural und multimedia workers Uberdurchschnittlich hohe
Mobilitatshindernisse, v.a. weil kein transparenter Arbeitsmarkt auf EU-Ebene vorhanden
ist. Es fehlen europdische Informationsnetzwerke und ,Marktplatze” fur offene Stellen und
Stellensuchende, die den spezifischen Bedingungen des kulturellen Sektors wie auch der
digitalen Wirtschaft entsprechen wirden. Das gilt besonders fur die Medienwirtschaft, da
die neuen Berufsbilder, die gerade entstehen, von der offentlichen Statistik und der
Arbeitsverwaltung noch tberhaupt nicht erfasst sind.

e Bei der Beseitigung von Mobilititshemmnissen geht es primar um die Schaffung eines
transparenten europdischen Arbeitsmarkts, der es den EU-Blrgern ermdglicht, ihr
Grundrecht auf berufliche Freizligigkeit innerhalb der EU zu nutzen. Zur Umsetzung
dieses Rechtsanspruchs mussen entsprechende Strukturen geschaffen werden.

e Vordringlich ist hierbei die Schaffung einer internet-gestitzten ,European Information
Platform®, mit Hilfe derer es Arbeitskréaften in der digital culture mdglich ware, umfassende
Informationen Uber offene Stellen in anderen EU-Staaten zu erhalten. Eine
Grundvoraussetzung hierfir ist eine zeitgemafle und EU-einheitliche Klassifizierung der
Berufe in der digital culture.

Gesamtbeurteilung

Die digital culture stellt einen Beschaftigungsmotor sowohl in der Vergangenheit als auch in
der Zukunft dar, v.a. aufgrund der starken Nachfrage des TIMES-Sektors nach Kreativitat
und Inhalten. Gleichzeitig bestehen in diesem Sektor bereits heute dramatische
Personalengpasse.

Die Politik muss daher ihre beschéaftigungspolitischen Instrumente sowohl auf europaischer
als auch auf nationaler Ebene besser auf diesen Bereich ausrichten. Es fehlen im Rahmen
der européischen Beschaftigungspolitik noch weitgehend spezifische Informations-,
Kommunikations- und Foérderinstrumente, v.a. im Bereich der Aus- und Weiterbildung. Der
Wirtschaftsbereich mit den besten Wachstums- und Beschaftigungsperspektiven wird in der
Forderpolitik weitgehend vernachlassigt, nicht hinreichend erfasst und betreut.
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Die Kulturwirtschaft und die digitale Wirtschaft wiesen in der jingsten Vergangenheit ein
deutliches Beschaftigungswachstum auf — sogar ein Uberdurchschnittlich hohes im Vergleich
zu anderen Wirtschaftssektoren.

Bei der digitalen Wirtschaft verwundert das nicht weiter, stellt sie doch DIE Boom-Branche
der 90er Jahre dar. Doch auch die Kulturwirtschaft kann beeindruckende Zahlen vorweisen.
Wéhrend die Gesamtbeschéaftigung in der EU in der zweiten Haélfte der 90er Jahre um
maRige 1,2 Prozent wuchs, nahm die Beschéftigung in kulturellen Berufen mit der dreifachen
Geschwindigkeit zu, namlich um 3,8 Prozent jahrlich.

Fur die nahe Zukunft ist laut den Ergebnissen der vorliegenden Studie damit zu rechnen,
dass in der digitalen Wirtschaft des TIMES-Sektors (Telecommunication, Internet,
Multimedia, e-commerce, Software and Security) mehrere Millionen neue Stellen entstehen.

Diese beiden Erkenntnisse — starkes Beschaftigungswachstum in Vergangenheit und
Zukunft — galt es bei der Entwicklung von Empfehlungen an die Politik zu berticksichtigen.

Es handelte sich hierbei um eine anspruchsvolle Aufgabe, da wir wir praktisch bei Null
begannen. Was die Formulierung von Empfehlungen besonders erschwerte, war der
Umstand, dass wir bei der MalRRnahmenformulierung von der Kulturwirtschaft und der
digitalen  Wirtschaft als Sektoren der Beschéaftigungspolitik ausgingen, d.h.
Beschaftigungseffekte auf den ersten Arbeitsmarkt in den Vordergrund stellten. Damit
definieren wir im folgenden jedoch MafRnahmen und Projektvorschlage fir einen
Politikbereich, den es noch gar nicht gibt, da die politische Entscheidung, ob Kultur und
Kulturwirtschaft  unter  beschaftigungspolitischen  Gesichtspunkten als  eigener
Wirtschaftssektor “behandelt” wird, noch aussteht.

Demzufolge existiert derzeit auch keine Beschéaftigungspolitik fir den kulturellen Sektor.
Hieraus ergibt sich zusatzlich, dass fir viele unserer im folgenden genannten Vorschlage
noch keine institutionalisierten Strukturen und Verantwortlichkeiten vorhanden sind.

Die Ausschdpfung des Beschaftigungspotenzials der digital culture, das als ,uberlappender”
Sektor zwischen dem kulturellen und dem TIMES-Sektor betrachtet werden kann, erfordert
eine Reihe von MalRnahmen auf europaischer, nationaler und regionaler Ebene.

Die Empfehlungen werden fiur drei Handlungsebenen formuliert:

1.Neuorientierung und Integration der Politik
2.Information und Kommunikation

3. Spezifische Aktionsprogramme

Die folgenden Generaldirektionen der Europaischen Kommission sind hiervon betroffen:

Generaldirektion Hauptaspekt hinsichtlich kulturellem Sektor

1. Beschaftigung und Soziales Arbeitsmarktentwicklung, Beschéftigungspolitik,
Gleichberechtigung auf dem Arbeitsmarkt

2. Erziehung und Kultur Entwicklung von Stellenprofilen, Projektférderung
wie im Fall von Kultur 2000

3. Regionalpolitik Erneuerung peripherer Regionen, grenz-
Uberschreitende Kooperation

4. Informationsgesellschaft Forderung der Digitalisierung des kulturellen
Sektors

Schlussbericht, Juni 2001
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1. Neuorientierung und Integration der Politik

Eine wesentliche Voraussetzung fir samtliche MalRBnahmen zur Ausnutzung des
Arbeitsplatzpotenzials in der digital culture und zur Verbesserung der Qualifikation von
cultural workers ist eine starkere Vernetzung von MaRRnahmen der Kultur-, Wirtschafts- und
Arbeitsmarktpolitik. Auf nationaler und supranationaler Ebene angesiedelte derartige
konzertierte Aktionen sind hierbei 6konomisch effektiver als auf regionaler Ebene, und
fordern zudem ein starkeres Bewusstsein fir die Wechselbeziehungen zwischen Kultur und
Wirtschaft.

e Vernetzung der Malinahmen

Entscheidend wird hierbei eine optimale Abstimmung der MaflRnahmen zwischen den
verschiedenen Akteuren sein.

= Die politisch-administrativen Ebenen, auf denen Foérderprogramme entwickelt und
umgesetzt werden, gilt es deutlich besser zu vernetzen. Die Erfahrungen, welche bei
der Umsetzung von Foérderprogrammen von den ausfihrenden Stellen und ihren
Mitarbeitern gemacht wurden, sollten laufend erhoben, ausgewertet und bertcksichtigt
werden bei der Uberarbeitung bestehender und der Entwicklung neuer
Forderprogramme.

= Das erfordert in erster Linie einen deutlich verbesserten Informationsfluss zwischen
nationalen Behdrden, Europaischer Kommission und Europdischem Parlament, die
Entwicklung mafigeschneiderter effektiver feed-back-Techniken sowie Anreize flr
Mitarbeiter, eigene Erfahrungen in den laufenden Informationsprozess einzubringen.

= Bestehende Fordersysteme auf den Gebieten Wirtschaftsforderung und
Kulturférderung sind sowohl auf EU-Ebene als auch auf nationaler und regionaler
Ebene zu vernetzen. Hierbei geht es fur alle Beteiligten zunachst darum, die eigenen
Sichtweisen mit denen der anderen Akteure auszutauschen, zu vergleichen und soweit
wie moglich abzustimmen. Da eine solche Vernetzung heute praktisch noch nicht
existiert, sind die dabei erzielbaren Synergieeffekte als sehr hoch einzuschatzen.

e Neue Formen von Aktionsprogrammen

Aufbauend auf einer besseren Vernetzung der politisch-administrativen Ebenen wéare es
maglich, vollig neue Aktionsprogrammschienen zu entwickeln, wie z.B.:

= Kulturarbeitsmarktforderprogramme auf nationaler und europdischer Ebene. Ein
Beispiel hierfur ware das von 1999-2000 in Osterreich durchgefiihrte Programm
newstart.

= Gezielte Programme fur SME-Betriebe (small and medium-sized enterprises) im Kultur-
und Medienbereich mit dem Ziel, sowohl anspruchsvolle Kultur wie auch
Unterhaltungskultur zu férdern. Durch eine verbesserte Vernetzung von Verwaltung
und Politik auf européischer und nationaler Ebene kdnnten derartige Programme mit
wesentlich hoherer Effizienz organisiert werden als es heute moglich ist.

= Es sollte zu einem Prinzip der Bildungspolitik in der EU werden, dass den musischen
und kunstlerischen Fachern - und zwar in Verbindung mit der Nutzung digitaler
Techniken und Kommunikationsformen - bereits in den Curricula der Grundschulen
hochste Prioritat zukommt, um auf diese Weise die Kreativitat in dem Lebensalter zu
fordern, in dem sie noch am offensten ist. Da jedoch der Bildungssektor ausschlief3lich
auf nationaler bzw. regionaler Ebene gestaltet wird, erfordert dieses Ziel einen
besonders intensiven und kooperativen Informationsaustausch zwischen den
zustandigen EU-Institutionen und den nationalen wie regionalen Entscheidungstragern.

Final report, June 2001
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Eine mdgliche MalRnahme auf EU-Ebene ware die Bereitstellung von Férdermitteln flr
die Ausstattung von Schulen mit Multimedia-Hardware.

e Transnationale und grenziiberschreitende Kooperation

Die Ausschopfung des Beschaftigungspotenzials in der digital culture erfordert ein
deutlich héheres Niveau an transnationaler und grenziberschreitender Kooperation:

= Bei der weiteren Entwicklung von Interreg sollte Aspekten der Kulturwirtschaft und des
Arbeitsmarktes der digital culture deutlich gréRere Aufmerksamkeit geschenkt werden.
Vor allem bedeutet dies eine bessere Integration von cultural workers und
Unternehmen der digital culture in den Interreg-Prozess.

= Im IST-Programm (Information Society Technologies) sollten kulturelle Aspekte auf
transnationaler Ebene deutlich starker in Betracht gezogen werden. Obwohl kulturelle
Inhalte und die Digitalisierung von kulturellem Erbe bereits eine wichtige Rolle in IST
spielen, gibt es letztlich deutlich mehr Uber das kulturelle Erbe hinaus gehende Sub-
Sektoren der digital culture, die hierbei eingebunden werden kénnen, wie z.B. Musik,
Video und Design. Dariiber hinaus ware es maoglich, das IST-Programm betrachtlich
haufiger fur die Zusammenarbeit auf européischer Ebene zu nutzen.

= Bei der Foérderung von transnationalen und grenziberschreitenden Initiativen sollte ein
wesentlich starkeres Gewicht auf KMUs bzw. kleine grass-root-Initiativen gelegt
werden, da in Unternehmen dieser GroRenklasse der Grof3teil der innovativen Ideen
und Arbeitsplatze entsteht. Die bislang Utbliche Grof3projektférderung, welche in erster
Linie global players zugute kommt, hat hingegen deutlich geringere
Beschaftigungswirkungen. Daher sollte die Forderung von Projekten auch nicht von
Projekt-MindestgroRen abhéngig gemacht werden, sondern prinzipiell jedem
Antragsteller offen sein, unabhangig vom Finanzvolumen des Projekts.
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2. Information und Kommunikation

Im Hinblick auf Aktivitdten beziglich Information und Kommunikation wére es ein kluger
Schritt, hohe Prioritat auf die Schaffung eines europaischen Newsletters an die Adresse der
Akteure im kulturellen Sektor zu legen. Seine Aufgaben waren die Sammlung und
regelmafige Aktualisierung der aktuellsten Beschaftigungstrends,
Qualifikationsanforderungen, guten Praktiken etc. Mit Hilfe eines solchen sehr einfachen
Instruments ware es mdglich, die Empfehlungen und einzelnen Vorschlage dieser Studie zu
ordnen und zu vermitteln. Besonders wichtige Aufgabengebiete waren hierbei die
Verbesserung der offiziellen Statistiken, die Beobachtung von Trends hinsichtlich
Beschaftigung und Qualifikationsanforderungen, sowie die Einrichtung einer européischen
Job-Informations-Plattform fir die digital culture.

e Harmonisierung der statistischen Basis

Die Analyse der Eurostat-Daten ergab, dass bereits statistische Hilfsmittel vorhanden
sind, um den kulturellen Sektor zu beobachten. Jedoch machte die vorliegende Studie
auch deutlich, dass die vorhandene statistische Basis auch nicht annahernd ausreichend
ist, um der Vielfalt an Fragestellungen gerecht zu werden.

= Um die offizielle Statistik zu verbessern ware eine der wichtigsten Aufgaben eine klare
Differenzierung von kreativen und anderen Arten von Téatigkeiten innerhalb und
aulRerhalb des kulturellen Sektors. Auf dem Gebiet der Architektur beispielsweise
muissen Kategorisierungen verfiigbar sein, die es ermdéglichen, zwischen technischen
(Ingenieurs-)Tatigkeiten und kreativer (Design-)Arbeit zu unterscheiden.

= Die Europaische Kommission sollte in enger Kooperation mit den nationalen,
regionalen und lokalen statistischen Amtern sicherstellen, dass klare Definitionen der
Sammlung und Verbreitung von Arbeitsmarktdaten des kulturellen Sektors zugrunde
liegen, unter Berlicksichtigung der Medien und der Ubrigen kreativen Sektoren.

= Aufbauend auf einer klaren und harmonisierten statistischen Basis ware es madglich,
den kulturellen Sektor detaillierter zu analysieren als es bislang im Rahmen dieser
Studie mdoglich war. Damit wirde eine verbesserte Grundlage fir zukinftige
Entscheidungen im Zusammenhang mit der europdischen Beschéaftigungspolitik
geschaffen.

e Beobachtung von Trends beziglich Beschaftigung und
Qualifikationsanforderungen

= Zusatzlich zur Verbesserung der offiziellen statistischen Daten ware es wichtig,
regelméafig die sich standig verandernden Trends bezuglich Beschaftigung und
Qualifikationsanforderungen im kulturellen Sektor und insbesondere im Sektor der
digital culture auf europaischer Ebene zu analysieren (Beobachtung und Evaluierung).
Die Ergebnisse miussten sodann so frih als mdglich bei der Entwicklung von
entsprechenden Trainingsmafinahmen berlicksichtigt werden.

= Da der Sektor von digital culture enorm schnellen technischen und personellen
Veradnderungen unterliegt, ist eine regelmaflige Beobachtung dieser Trends nur
moglich durch direkten Kontakt zu den Unternehmen der digital culture, was die
vorliegende Studie klar bestatigt hat. Eine regelmafige europaweite Untersuchung —
moglichst auf regionaler Ebene — wiirde dem Sektor der digital culture und den
verantwortlichen Entscheidungstragern eine dynamische, web-gestitzte
Forschungsquelle zur Verfigung stellen, mit Hilfe derer sie Qualifikations- und
Arbeitsmarktinformationen je nach Bedarf abrufen kdnnten.
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e Européische Job-Informations-Plattform fur digital culture

Um die Bedingungen fiir die berufliche und geographische Mobilitéat von Beschéftigten in
der digital culture zu verbessern ist es vordringlich, MalRnahmen zu ergreifen, welche die
Transparenz des Arbeitsmarktes erhéhen.

= Eine erhohte Arbeitsmarkttransparenz auf europaischer Ebene im kulturellen Sektor
sowie in der digital culture kann durch die Schaffung einer européischen Informations-
Plattform, welche die Informationsliicke zwischen Arbeithehmern und Arbeitgebern
schlief3t, erreicht werden. Bei der Entwicklung einer derartigen Plattform ware der hohe
Anteil der Freiberufler in der digital culture besonders zu berucksichtigen.

= Eine solche Plattform sollte folgende Eigenschaften aufweisen:

- sie ist Internet-gestitzt und leicht zu finden,

- sie vermittelt offene Stellen ebenso wie Lebenslaufe von Bewerbern,

- sie bietet Mdglichkeiten fUr Freiberufler, sich und ihre Arbeit zu prasentieren,

- sie hat einen raumlichen Geltungsbereich, der sich tber ganz Europa erstreckt,
- sieistin allen européaischen Hauptsprachen vorhanden,

- sie verfiigt Giber eine moderne, benutzerfreundliche Berufs-Klassifikation,

- sie erlaubt Arbeitgebern wie Arbeitnehmern, ihre offene Stellen bzw. Lebenslaufe
interaktiv und personlich einzugeben,

- sie stellt den Arbeitssuchenden alle notwendigen Informationen tber die Arbeits-
und Lebensbedingungen in allen européischen Landern zur Verfligung,

- sie vermittelt Glaubwirdigkeit und
- die auf ihr angebotenen Dienstleistungen sind gratis.

= Die zur Schaffung einer derartigen hochst effizienten Informations-Plattform ndtigen
Instrumente sind bereits vorhanden. Die am besten fir eine solche Plattform geeignete
Grundlage ware das EURES-Internet-Angebot der Europaischen Kommission.

= Die Ausarbeitung von Berufsbildern in der digital culture ware eine unabdingbare
Voraussetzung und ein integraler Bestandteil der Job-Informations-Plattform. Auf
europdischer Ebene sollte ein Rahmenwerk an Qualifikationsanforderungen fir
Kernberufe innerhalb der digital culture definiert werden, wie z.B. ,Media Consultant*
oder ,Media Projekt-Manager“. Gegenwartig entstehen neue Berufe wie diese, wobei
sie noch keine definierten und transparenten Anforderungsprofile aufweisen. Daher
sollte die Kommission diese Entwicklungen beobachten und im Rahmen der
~S0zialdialogs-Initiative* strukturieren.
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3. Spezifische Aktionsprogramme

In Bezug auf Aktionsprogramme hat die Kommission ein breite Auswahl an Instrumenten,
welche sie an die spezifischen Gegebenheiten im kulturellen Sektor und in der digital culture
anpassen kann. Entwicklungen auf den Gebieten Ausbildung und Qualifizierung, die im
kulturellen Sektor von grofRer Bedeutung sind, kdnnen vom Europaischen Sozialfonds
beriicksichtigt und geférdert werden. Dies umfasst auch AusbildungsmalRnahmen mit dem
Ziel einer Foérderung des unternehmerischen Denkens in den betreffenden Sektoren. Ebenso
ist Raum fir die Verbesserung des Zugangs von benachteiligten Gruppen und Regionen zu
Produkten der digital culture. Hierbei kénnen vorhandene Programme als Grundlage fir
kunftige Entwicklungen verwendet werden.

Zusatzlich gibt es ein eine grol3e Bandbreite an Moglichkeiten fir neue Programme, wie z.B.
ein gemeinsames Programm fur kulturelle Investitionen oder die Schaffung dezentraler
Medien-Werkstatten.

e Ausbildung und Qualifizierung

Die Ausschopfung des Arbeitsplatzpotenzials in der digital culture erfordert ein breite
Palette an MaRnahmen in Bezug auf Ausbildung und Qualifizierung:

= Modernste Aus- und Weiterbildungsmoglichkeiten missen fur samtliche Beschétftigte in
der digital culture wahrend aller Phasen ihres Berufslebens verfiigbar sein
(,lebenslanges Lernen®). Um dieses Ziel zu erreichen ware es hilfreich, ein Netzwerk
unter den Ausbildungseinrichtungen zu bilden, welche allen Beschaftigten in der digital
culture zuganglich sind.

= Besondere Aufmerksamkeit sollte hierbei den Bedurfnissen von Freiberuflern, Teilzeit-
Beschaftigten, Beschaftigten mit befristeten Vertragen und Freiwilligen gewidmet
werden. Die Notwendigkeit zur fortwahrenden Entwicklung von Management-
Fahigkeiten erfordert ebenfalls Investitionen in die Aus- und Weiterbildung von
Trainern, welche Kenntnis von und Erfahrung innerhalb des Sektors haben.

= Die Verfugbarkeit von modernsten Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten kdnnte auf
dreierlei Art unterstitzt werden:

Unterstitzung der Einfihrung von modernsten Aus- und Weiterbildungskursen in
bestehenden Ausbildungseinrichtungen;

Unterstutzung der Grundung neuer Ausbildungseinrichtungen;

Ermutigung der Entwicklung von neuen guten Praktiken durch die Schaffung eines
europaischen Wettbewerbs fiir innovative Aus- und Weiterbildungsprogramme.

Um die Zahl der modernsten Aus- und Weiterbildungseinrichtungen zu erhéhen und die
Ausbildungsinfrastruktur zu verbesseren sollte der Wissens- und Erfahrungsaustausch
zwischen den modernen und den ,traditionellen* Aus- und Weiterbildungseinrichtungen
erleichtert werden.

= Dies konnte durch die Organisation einer “europaischen Plattform fir Digital Culture”
erreicht werden. Eine solche Plattform hatte die Aufgabe, moderne Institute zu
verkniipfen, Sponsoring zwischen modernen und ,traditionellen® Einrichtungen zu
organisieren (,Olfleck-Effekt*) und Partnerschaften zwischen Forschung, Ausbildung
und Wirtchaft zu organisieren, womit neue Briicken zwischen Wissenschaft/Kunst und
Technik geschlagen wirden.
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e Forderung des unternehmerischen Denkens

Ein grofRer Teil der Existenzgriindungen im kulturellen Sektor und in der digital culture
scheitert. Um dem entgegenwirken zu kdnnen sind MaRBnahmen erforderlich, um
entsprechende Fahigkeiten zu entwickeln:

= Im Zusammenhang mit einer ,Informationsoffensive zum unternehmerischen Denken*
sollten Kurse an Universitdten und Akademien eingerichtet werden, welche den
Studenten das notwendige Wissen beziglich die wirtschaftlichen und
organisatorischen Aspekte des Lebens als Freiberufler bzw. Unternehmer vermitteln
(wie z.B. die GO-Kult-Initiative im deutschen Bundesland Nordrhein-Westfalen).

= Ein europaweites Netzwerk von “Inkubatoren” sollte eingerichtet werden, welches ein-
bis zweijahrige Ausbildungsprogramme anbietet, im Rahmen derer cultural und
multimedia workers, die einen Start als Unternehmer beabsichtigen, das
erderforderliche unternehmerische Grundwissen erwerben konnen. In diesen Kursen
wirden die Teilnehmer Grundwissen in Management, Recht, Finanzen etc. erwerben.
Das Ziel dieser Inkubatoren wirde nicht darin bestehen, Geschaftsideen, Motivation
und Geld zur Verfligung zu stellen, sondern Konzepte, wie Geschéftsideen verwirklicht
werden konnen. Die Kurse sollten als Abendunterricht organisiert sein, um es den
Teilnehmern zu erméglichen, daneben in normalen Berufen tatig zu sein. Ferner sollten
sie als Public-Private-Partnerships zwischen Ausbildungseinrichtungen und
Kommunen angelegt sein. Zu diesem Zweck (wie z.B. fir den ARABUS Inkubator in
Helsinki) sollten bestehende Forderprogramme des Européischen Sozialfonds
ausgeweitet werden.

Die Grindung neuer Unternehmen durch Beschéftigte des kulturellen Sektors und der
digital culture sollte durch folgende MalRhahmen unterstiitzt werden:

= Starkung der Produktionskette und der kulturellen Dienstleistungen in der
Kulturwirtschaft im Zusammenhang mit nationalen, regionalen und transnationalen
Entwicklungsstrategien.

= Schaffung von Kompetenzzentren fir Kunst, Kultur und Medien: zentrale Anlaufstelle
fur Beratungs- und Fortbildungsangebote flr Kinstler und cultural workers.

= Zugang zu Kapital ist ein Hauptproblem fiir kleine kulturelle Unternehmen (KMUs bzw.
Mikro-Unternehmen). ZielfUhrend wére ein verstarktes privates und offentliches ‘real
risk funding’ wie auch die Einrichtung eines Risiko-Kapitalfonds.

e Neue Programme

Zusatzliche  Beschaftigungseffekte ~ kdnnen  durch  neue,  mal3geschneiderte
Aktionsprogramme stimuliert werden, wie z.B.:

= Ein gemeinsames Programm fur kulturelle Investitionen

Der Europaische Fonds fur Regionale Entwicklung (EFRD) und der Européische
Sozialfonds sollten ein gemeinsames Programm initieren mit dem Ziel sozialer
Kohasion durch kulturelle Aktivititen. Dieses Programm sollte insbesondere
kulturtouristische Projekte sowie die Verbesserung der technischen Infrastruktur im
kulturellen Sektor einschliel3en. Hierbei sollte v.a. darauf geachtet werden, dass der
Forderschwerpunkt auf langfristig nachhaltigen und beschéftigungswirksamen
Projekten liegt anstelle von einmaligen Events.
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= Schaffung dezentraler Medien-Werkstatten

Im gesamten EU-Raum sollen die Einrichtung und der Betrieb von regionalen Medien-
und Kulturwerkstatten gefordert werden (6ffentliche Kommunikationszentren fir Kunst,
Kultur, Medien und IuK). Diese Medien- und Kulturwerkstatten, die eine
Weiterentwicklung des Modells der Kulturinitiativen darstellen wiirden, muissten fur
jedermann zugénglich sein (Zugang zu neuen Technologien auf lokaler Ebene).

= Bei derartigen Initiativen waren insbesondere grenziberschreitende Projekte zu
beriicksichtigen, da in den innereuropdischen Grenzraumen Dbetrachtliche
Beschaftigungspotenziale  vorhanden sind, welche jedoch aufgrund der
unterentwickelten grenziberschreitenden Kooperationen noch kaum genutzt werden.

Zugang benachteiligter Gruppen und Regionen zu Produkten der digital
culture

In diesem Zusammenhang gilt es zu bertcksichtigen, dass gegenwartig ein grofer Tell
der EU-Birgerinnen und -Burger nicht an der Nutzung von Multimedia/luK und der
Ausschopfung des Arbeitsplatzpotenzials der digital culture partizipieren kann. Dieses
Phanomen hat zwei Aspekte:

= Aus einer sozialen Perspektive sind es in erster Linie Rentner, Arbeitslose und Frauen,
die einen ungenlgenden oder gar keinen Zugang zu Produkten der digital culture
haben.

= Aus einer geographischen Betrachtungsweise sind EU-Blirgerinnen und —BUrger, die in
benachteilgten/unterentwickelten  Regionen leben (meist landlich  und/oder
strukturschwach) stark benachteilgt, was die Verfugbarkeit von IuK-Infrastruktur
anbelangt, verglichen mit den Ballungsraumen der europdaischen
Grol3stadte/Metropolen.

Die Integration dieser benachteiligten sozialen Gruppen und Regionen in die digitale
Gesellschaft erfordert ein mafl3geschneidertes neues Malihahmenbiindel in Erganzung zu
den bestehenden Programmen des Europdischen Sozialfonds, wie z.B. ADAPT und
EMPLOYMENT, wowie den vier Unterprogrammen von EMPLOYMENT — NOW (New
Opportunities for Women), HORIZON, INTEGRA und YOUTHSTART.

Die Europaische Kommission ebenso wie die zustandigen nationalen Behdrden, sollten
sich auf die Schaffung der Voraussetzungen fiir eine ,online-Gesellschaft* konzentrieren.
In anderen Worten, auf Internet-Zugang fur alle sozialen Gruppen und in allen
europdischen Regionen, damit eine Teilung der EU-Birgerinnen und —Burger in eine
~online“- und eine ,offline“-Klasse verhindert wird. Der effektivste Weg zur Erreichung
dieses Ziels ware die Durchfiihrung eines gemeinsamen Forderprogramms auf
europadischer, nationaler und regionaler Ebene, mit Hilfe dessen bestehende Initiativen
wie ,e-learning” und ,,e-Europe” ausgeweitet wirden.

Schlussfolgerungen

Traditionelle Kulturwirschaft und digital culture kdnnen in Europa zu einem anhaltenden Job-
Motor werden. Der Beweis hierfiir wurde bereits in der Vergangenheit erbracht:

= Uberdurchschnittlich hohes Beschaftigungswachstum im kulturellen Sektor in den
letzten Jahren.

= Uberduchschnittlich hohe Beschaftigungspotentiale gerade im Bereich der neuen
Medien bzw. der digital culture.
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All dies wurde erreicht unter weitgehender Abwesenheit der Politik. Die Forderung der
Kulturwirtschaft spielt zwar in vielen wichtigen Programmen wie Interreg, IST oder Culture
2000 eine Rolle, doch werden hierbei weitgehend die eigentlichen Tréger und Motoren der
Beschaftigungsentwicklung verfehit.

Wir haben in den vorangegangenen Abschnitten versucht, die wirtschaftlichen Trends und
Strukturen innerhalb der EU-Staaten auf strategischer und operativer Ebene in
Arbeitsmarktmaflinahmen zu Ubersetzen. Obwohl es nicht Gegenstand der Untersuchung ist,
konnen wir in diesem Zusammenhang nicht umhin zu betonen, dass es im Vorfeld des
Beitritts der Beitrittskandidaten (v.a. MOE) und der in einigen Jahren zu erwartenden
Freiztigigkeit auch mit diesen Landern dringend notwendig wére, ein ahnliches Kompendium
wie die hier vorliegende Studie zur Situation und Entwicklung der digital economy und des
traditionellen kulturellen Sektors in diesen Landern zu erstellen. Auch in den Beitrittsl&ndern
lauft derzeit eine ungemein dynamischen Entwicklung in den Bereichen kultureller Sektor
und digital economy ab, die jedoch, auch aus der politisch-gesellschaftlichen Vergangenheit
heraus, noch viel weniger untersucht ist als in der EU. Im Sinne einer mdoglichst
reibungslosen Integration dieser Lander und der Ausnutzung der dort vorhandenen
Beschéftigungspotenziale sollte mit der Erstellung eines derartigen Kompendiums mdoglichst
frihzeitig begonnen werden.

N6tig sind in erster Linie politische Grundsatzentscheidungen. Wir haben in der vorliegenden
Studie gezeigt, dass die digital culture ein wichtiger Beschéaftigungsmotor ist, falls eine
beschaftigungsorientierte Forderpolitik ergriffen wird, welche auf den ersten Arbeitsmarkt
ausgerichtet ist.

Es bleibt zu hoffen, dass die Poltik diesem Sektor und seinem beschaftigungspolitischen
Potenzial gerecht wird und entsprechende Fdérdermittel und —strukturen bereit stellt, welche
geeignet sind, diese realwirtschafllichen Entwicklungen aufzugreifen und zu begleiten.
Zumindest sollte die vorliegende Studie hierzu einen Beitrag geleistet haben.
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